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Neue Perspektiven

Digitalisierung und neue Arbeitswelten:
Sparkasse Goéttingen investiert Millionen in die Zukunft

- Pressemitteilung zur Bilanz-Pressekonferenz, Gottingen, 11. Januar 2019 -
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Mit Weitblick neue Perspektiven schaffen
Wachstumskurs der Sparkasse Goéttingen erfolgreich

Die Sparkasse Gottingen hat auch im abgelaufenen Geschéftsjahr 2018 - trotz
schwieriger Rahmenbedingungen durch die andauernde Niedrigzinsphase, den
technologischen Wettbewerb und regulatorischer Auflagen - ein gutes Ergebnis
erreicht. Mit einem Bilanzsummenwachstum von fast 10 Prozent belegt die
Sparkasse Gottingen nach wie vor einen Spitzenplatz unter den niedersachsischen
Sparkassen.

»Mich freut besonders, dass sich unsere Strategie nun schon im dritten Jahr in Folge
bewdhrt. Statt eines ,Spar- und Schrumpfungskurses* setzen wir auf hochqualifizierte
Beratung, kundenorientierten Service, den Ausbau unserer Vertriebskandle und die
Forderung der Mitarbeiter”, sagt Rainer Hald, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse
Gottingen.

Das gute Darlehensneugeschaft in Hohe von rund 470 Mio. Euro (mit Prolongationen:
circa 670 Mio. Euro) bildete die Grundlage fiir ein starkes Kreditwachstum. Dadurch
gelang es der Sparkasse im Geschiftsjahr 2018 das Kundenkreditvolumen, trotz hoher
Tilgungen, um fast 6 Prozent auf circa 2,7 Mrd. Euro zu steigern.

Mit einem Wachstum von iiber 230 Mio. Euro (+10%) haben die Kundeneinlagen im
vergangenen Jahr erneut deutlich zugenommen und ein Volumen von lber 2,5 Mrd.
Euro erreicht.

In der positiven Entwicklung bei Einlagen und Krediten zeigt sich die gute
realwirtschaftliche Verbindung der Sparkasse Goéttingen mit den Menschen und
Unternehmen in Stadt und Landkreis.

»Mit unserem Geschaftsmodell sind wir Teil der wirtschaftlichen Dynamik im Raum
Gottingen und schaffen neue Perspektiven —und das vom privaten Vermégensaufbau,
tiber das Immobiliengeschaft bis hin zur Unterstiitzung von innovativen Startups oder
Finanzierungen von Geschéftserweiterungen traditionsreicher Unternehmen®, so
Rainer Hald.

Sparkasse Gottingen eine der wachstumsstarksten Sparkassen Niedersachsens

Die Bilanzsumme der Sparkasse konnte um circa 10 Prozent auf 3,4 Mrd. Euro
gesteigert werden. Das gesamte Geschaftsvolumen einschliel8lich der bei den
Verbundunternehmen unterhaltenen Kundenguthaben und Wertpapierdepots wurde
binnen Jahresfrist um 6 Prozent auf 4,5 Mrd. Euro gesteigert.

Mit einem Betriebsergebnis von liber 22 Mio. Euro konnte die Sparkasse - den
schwierigen Rahmenbedingungen zum Trotz - den zu Beginn des Geschaftsjahres
prognostizierten Wert sogar leicht Gibertreffen.



Mit Zahlungen in H6he von Giber 9 Mio. Euro ist die Sparkasse Gottingen weiterhin ein
verldsslicher Steuerzahler. Insgesamt wird die Sparkasse fiir 2018 einen
Jahresiiberschuss von 5,5 Mio. Euro ausweisen.
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Wichtige Bilanzpositionen der Sparkasse Géttingen.

»Die Sparkasse Gottingen wachst von Jahr zu Jahr. Mit unserem Wachstumskurs
haben wir Weitblick bewiesen und kénnen durch das Ergebnis des vergangenen Jahres
unsere Position erneut starken. Wegen der weiter steigenden Anforderungen der
Regulierungsvorschriften fiir Banken und Sparkassen —insbesondere der
Eigenkapitalanforderungen - ist das nach wie vor von entscheidender Bedeutung®, so
Rainer Hald.

Gute Perspektiven trotz niedriger Zinsen
Kunden vertrauen der Sparkasse bei Kredit, Geldanlage und
Immobilien

Starke Ergebnisse bei Geldanlage, Kredit und Immobilienverkauf — Das gro3e
Vertrauen der Kunden in ihre Sparkasse zeigt: Auch in unruhigen Zeiten der
Nullzinspolitik und Kursschwankungen an den Aktienmarkten bietet das
Kreditinstitut Losungen, mit denen sich Risiken abfedern und Chancen nutzen
lassen.



Kreditgeschaft sorgt fiir Wachstum

Im Kreditgeschaft fordern die niedrigen Zinsen die Investitionsneigung der Privat- und
Firmenkunden. Das sehr aktive Kreditgeschaft der Sparkasse Goéttingen ldsst sich
daher deutlich am Wachstum des Kundenkreditvolumens, sowohl im Privat- als auch
im Firmenkundengeschaft, ablesen, dass 2018 um fast 6 Prozent auf 2,7 Mrd. Euro
gesteigert wurde.

Fiir Unternehmen war die Sparkasse auch in 2018 mit schnellen Entscheidungen vor
Ort ein verlasslicher Partner. So konnte der Kreditbestand der Firmenkunden, vor allem
durch Investitionskredite an Unternehmen und Selbststdandige, um fast 8 Prozent auf
Uber 1,4 Mrd. Euro erhdht werden.

Eine lange und intensive Partnerschaft mit den regionalen Unternehmen ist seit
Jahrzehnten eines der Markenzeichen der Sparkasse Goéttingen. Auch die Erhaltung
und das Schaffen von Arbeitsplatzen sind dabei zentrale Ziele. Das Existenzgriindungs-
geschaft ist daher ein wichtiger Baustein in der Geschaftspolitik der Sparkasse. Nach
wie vor ist die Sparkasse hier mit Abstand das aktivste Kreditinstitut der Region. So
konnten die Berater der Sparkasse auch in 2018 dabei helfen, wichtige neue
Arbeitspldtze zu schaffen.

Die Sparkasse ist auch der erste Ansprechpartner fiir Projektfinanzierungen in der
Region. Beispielhaft kann die Quartiersentwicklung des alten Sartorius Gelandes
genannt werden, wo neben neuen Wohnflachen auch neue Gewerbeflachen entstehen
werden. Neben Projekten wie diesem begleitet das Kreditinstitut auch
Infrastrukturprojekte, wie den Ausbau des regionalen Telekommunikationsnetzes.
Hierbei unterstiitzt die Sparkasse das Vorhaben, fiinf ausgewdhlte Ortsteile in der
Region eigenwirtschaftlich mit einem Glasfaseranschluss zu versorgen. Durch dieses in
2018 gestartete Projekt werden circa 1.360 Hausanschliisse geschaffen, die
zukunftigen Besitzern von Wohnhdusern oder gewerblichen Gebduden zur Verfiigung
stehen.

Fiir die Kunden der Sparkasse wird es immer selbstverstandlicher, nicht nur Privates,
sondern auch Geschéftliches direkt online zu erledigen. Darum bietet das Kreditinstitut
gemeinsam mit der Deutschen Leasing fiir ihre Firmenkunden die ,2-Minuten-Zusage
mit Online-Abschluss“ an. Mit dieser Produktinnovation kdnnen die Kunden eine
Finanzierung von 3.000 Euro bis 50.000 Euro einfach online abschlieRen.

Im Privatkundengeschaft war die Entwicklung der Wohnungsbaufinanzierungen ein
wesentlicher Treiber des guten Ergebnisses. Um den, auch in diesem Bereich,
gestiegenen Anforderungen gerecht zu werden, hat die Sparkasse bereits vor einigen
Jahren besonders qualifizierte Baufinanzierungsberater etabliert. So konnten die
Darlehenszusagen fiir den Wohnungsbau insgesamt um starke 13 Prozent auf mehr als
250 Mio. Euro gesteigert werden. Somit erreichte die Sparkasse einen Gesamtbestand
an Wohnungsbaukrediten von circa 1,1 Mrd. Euro.



Geldanlage im Zinstief: Anlegen statt stilllegen

Obwohl gerade der Aktienmarkt im Jahr 2018 eine Ertragspause eingelegt hat, kdnnen
sich die Kunden auf die ganzheitliche und individuelle Beratung der Sparkasse
Gottingen verlassen.

Mit einem Umsatzvolumen von 360 Mio. Euro konnte die Sparkasse daher im
vergangenen Jahrihre, nach wie vor, gute Stellung im Wertpapiergeschaft
untermauern. In den drei Wertpapiersegmenten Aktien, Investmentfonds
(insbesondere Immobilienfonds) und festverzinsliche Wertpapiere sind auch in 2018
hohe Umsdtze zu verzeichnen.

Die Kundeneinlagen stiegen im Jahr 2018 um 10 Prozent, nachdem der
Einlagenbestand bereits in 2017 einen Héchstwert erreicht hatte. Durch dieses Plus
von Giber 230 Mio. Euro belduft sich das Einlagenvolumen nun auf 2,5 Mrd. Euro.
Hierbei ist das Wachstum vor allem auf die Sichteinlagen der Privatkunden
zurlickzufiihren: Die tdaglich falligen Sichteinlagen stiegen um 13 Prozent.

2018 wurden der Sparkasse liber alle Formen der Anlage hinweg neue Gelder in Hohe
von rund 300 Mio. Euro von den Kunden anvertraut.

Immobilien weiterhin hoch im Kurs

Als vertrauensvoller Partner beim Kauf und Verkauf von Immobilien war das
Immobilienzentrum der Sparkasse Géttingen mit seinem hervorragenden Netzwerk
und tiber 5.000 Immobilieninteressenten auch 2018 wieder Marktfiihrer in der Region
Gottingen.

Mit 213 verkauften Objekten (2017: 190 Objekte) und einem Umsatz von rund 53 Mio.
Euro konnte das Immobilienzentrum erneut ein gutes Ergebnis erzielen, das sich auf
dem hohen Niveau des Vorjahres bewegt. Zum vierten Mal in Folge erreichte die
Sparkasse einen Immobilienumsatz von deutlich (iber 50 Mio. EUR.

Erstmals wurden hier, mit 112 verkauften Objekten, im Umkreis von Géttingen mehr
Immobilien verkauft als im Stadtgebiet, wo 101 Immobilien vermarktet worden sind.

Bausparen erlebt Renaissance

Bausparen lohnt sich gerade in Zeiten, in denen Zinssteigerungen wieder diskutiert
werden. Um Geld fiir den zukiinftigen Kauf oder Bau einer Immobilie zuriickzulegen,
schlossen die Kunden der Sparkasse in 2018 Bausparvertrage im Umfang von 91 Mio.
Euro ab.

Durch die aktive Ansprache dieser Lésung insbesondere in der
Baufinanzierungsberatung konnte die Sparkasse Gottingen hier ein Wachstum von
rund 25 Prozent gegeniiber 2017 erreichen. Damit belegt die Sparkasse in
Niedersachsen einen Spitzenplatz im Ranking des Verbundpartners LBS.



Ausgezeichnet beraten
Mit bedarfsgerechten Lésungen liberzeugt die Sparkasse Kunden
und Experten

Egal ob Internationales Institut fiir Bankentests, Institut fiir Vermégensaufbau,
Deutsche Markenallianz oder Privatinstitut fiir Marketing und Marktforschung - In
einem sind sich alle einig: Die Sparkasse Gottingen iiberzeugt mit Beratung und
Produkten auf ganzer Linie.

Beste Perspektiven fiir Privatkunden: Top-Beratung, hochwertige Finanzprodukte

Nachdem die Prifer des Internationalen Instituts fiir Bankentests bereits im letzten
Jahr die Bestnote an die Privatkundenberatung der Sparkasse Goéttingen vergeben
haben, wurde die umfassende, ganzheitliche Beratung der Sparkasse auch im Jahr
2018 mit der Gesamtnote 1,3 Testsieger am Bankenplatz Gottingen.

Eine Auszeichnung, auf die die Sparkasse besonders stolz ist, ist zudem der 1. Platz
beim aktuellen Géttinger Kundenspiegel. Bei dieser Marktforschungsstudie, wurden
Unternehmen einer Branche beziiglich der Kundenzufriedenheit bei Freundlichkeit,
Beratungsqualitdt und dem wahrgenommenen Preis/Leistungsverhaltnis geprift.

Auf die Kunden spezialisiert: Die Firmenkundenberatung der Sparkasse

Durch die hohe Beratungsqualitdt und die Spezialisierung in den Bereichen Heilberufe,
Existenzgriindungen, Kommunalkunden, Agrar- und Immobilienprojekte ist die
Firmenkundenberatung in 2018 mit einer Gesamtnote von 1,3 erneut vom
Internationalen Institut fiir Bankentests und dem Kooperationspartner DIE WELT als
Testsieger in Gottingen ausgezeichnet worden. Des Weiteren ging sie auch als Sieger
des Tests im Bereich ,Geschdftskundenberatung” des Wirtschaftsmagazins Focus
Money hervor.

e Ausbau des Experten-Teams fiir Arzte und Apotheker

Im Bereich Heilberufe betreut die Sparkasse rund 900 Kundenverbiinde — weshalb das
Kreditinstitut auch hier personell gewachsen ist und ab Friihjahr 2019 im
Michaelishaus in der PrinzenstraBe zu finden ist. Das Thema Vorsorge riickte 2018 bei
den Medizinern wieder mehr in den Mittelpunkt, da die Entwicklung der eigenen
Vorsorge der Entwicklung der Einkommen in der Regel hinterherldauft. Auch fir die
Mitarbeiter von zum Beispiel Arztpraxen ist dieses weiterhin ein wichtiges Thema, da
Rentenprognosen und Demografie steigende Rentenliicken erwarten lassen.



Private Banking bietet weiterhin die beste Beratung in ganz Niedersachsen

Bei der Beratung von vermégenden Kunden im Private Banking ist die Sparkasse
Gottingen nicht nur wiederholt als beste Bank in Goéttingen ausgezeichnet worden,
sondern bietet mit einer Gesamtnote von 1,1 auch die beste Beratung in ganz
Niedersachsen —auch das im zweiten Jahrin Folge.

Seit der Griindung des Private Bankings der Sparkasse vor 17 Jahren, ist dieser Bereich
konstant gewachsen und betreut heute tiber 600 Familien. Dabei vertrauen die Kunden
der Sparkasse ein Gesamtvermdégen von einer dreiviertel Milliarde Euro an.

Die stetige Zunahme dieser Werte bestatigt den Erfolg der Beratung fiir vermégende
Kunden. Folgerichtig hat sich die Sparkasse hier auch in 2018 personell weiter
verstdrkt. Zudem hat das Private Bankingin 2017 als neue Dienstleitung auch
Testamentsvollstreckungen eingefiihrt. Ein Angebot, das auch in 2018 vermehrt
nachgefragt wurde.

Ob Baufinanzierung oder Immobilie: Von Haus aus gut beraten

~Beim Baufinanzierungstest in Géttingen liberzeugte die Sparkasse Goéttingen auf
ganzer Linie — und zwar bei allen Qualitdtskriterien“ heiRt es im Fazit der
unabhdngigen Tester in der Kategorie Baufinanzierungsberatung.

Auch als bester Inmobilienmakler konnte die Sparkasse Gottingen in diesem Jahr
erneut Uberzeugen und wurde vom Internationalen Institut fiir Bankentests sowie der
Deutschen Markenallianz als Testsieger ernannt.

Den digitalen Wandel aktiv gestalten
Technische Innovationen sorgen fiir noch mehr Kundenndhe

Es den Menschen leicht machen, ihr Leben besser zu gestalten. Das ist eines der
grundsétzlichen Ziele der Sparkasse Gottingen. Das heil3t, den Kunden durch
hochwertige Beratung ndher an seine Wiinsche und Ziele heran zu bringen.

Einfach, sicher, liberall - mit Omnikanal in die vertriebliche Zukunft

Mit den Moglichkeiten der Digitalisierung noch ndher an den Kunden heranriicken: Das
ist das Ziel des Omnikanal-Bankings der Sparkasse Goéttingen, das eine kunden-
orientierte Vernetzung samtlicher Vertriebskandle umfasst.

Mit einem Team von mehreren Mitarbeitern und Investitionen in Millionenhdhe hat die
Sparkasse im vergangenen Jahr die Grundlagen fiir das Angebot des Omnikanal-
Bankings gelegt. Im Gegensatz zum Multikanal-Banking, welches ein Nebeneinander
verschiedener Zugangswege wie Filiale, Online-Banking oder Telefon und dabei auch



verschiedene Ansprechpartner bedeutet, sind beim Omnikanal-Banking samtliche
Dienstleistungsangebote vernetzt und personalisiert.

»Das heilt, dass ein Kunde nicht nur die Sparkasse tiber alle Kommunikationskanale
erreicht, sondern dass er auch immer seinen vertrauten Berater ansprechen kann. So
kann der Kunde kiinftig alle Bankgeschidfte vom Girokonto bis zur Wertpapieranlage
schnell und unkompliziert abschlie3en — und das auf dem Weg, der ihm am liebsten
ist: Ob Online, per Telefon, Videochat oder personlich in der Filiale, er erreicht immer
seinen personlichen Berater, erkldrt Rainer Hald.

Auf diese Art des Bankings, die die ganzheitliche Beratung und nicht nur die Nutzung
technischer Neuerungen in den Fokus stellt, diirfen sich erste Kunden der Sparkasse ab
Frihjahr 2019 freuen, wenn ein Team von sechs Pilotberatern in eine Testphase des
Omnikanal-Bankings startet.

Hierbei plant die Sparkasse in einem nachsten Schritt sowohl eine Filiale in Gottingen
als auch eine Filiale im Landkreis als moderne Omnikanal-Filiale, mit qualifizierten
Beratern und allen technischen Rahmenbedingungen zu etablieren.

Gemeinsam die Herausforderungen einer modernen Arbeitswelt meistern

Die steigende Komplexitdt und Verdanderungsgeschwindigkeit sind Faktoren der
Digitalisierung, die auf die Mitarbeiter in Unternehmen einen direkten Einfluss haben.
Bei der Sparkasse Gottingen sind diese neuen Anforderungen natiirlich nicht nur eine
Frage der IT — sie werden im gesamten Unternehmen strategisch wirksam umgesetzt
und gelebt.

Um herauszufinden, was jeder einzelne Mitarbeiter mit dem digitalen Wandel
verbindet, hat die Sparkasse Gottingenin 2018 eine umfangreiche Umfrage unter allen
Beschaftigten gestartet. Als Ergebnis hat die Sparkasse einen Digitalisierungs-Index
geschaffen, der alle Fragen und Antworten zur Digitalisierung allgemeingiiltig
zusammenfasst und so die Basis fiir eine gemeinsame Digitalisierungs-Mentalitat
bildet.

Auf dieser Grundlage hat die Sparkasse eigens ein ,Digitalisierungs-Team“ gebildet.
Dieses befasst sich ganz konkret mit dem Thema des technischen Wandels, nicht nur
im Hinblick auf einfache Banking-Losungen fiir die Kunden, sondern auch im Hinblick
auf die Auswirkungen auf den tdglichen Arbeitsalltag. Der Fokus liegt zundchst auf der
Arbeitswelt 4.0, die Mitarbeiter stehen daher im Mittelpunkt. Die interne
Wissensvermittlung von modernen Informations- und Kommunikationstechnologien
und der sichere Umgang mit neuen Medien sind nur einige Beispiele, um auch die
Potentiale der digitalen Technologien zur Steigerung der Prozesseffizienz zu nutzen.



Digital, sofort und global
Moderne Zahlungsmdglichkeiten im Handel und Online

Mit sicheren und einfachen digitalen Banking-Anwendungen macht die Sparkasse
den Alltag der Kunden einfacher —vom sicheren Zahlen beim Online-Shopping,
tiber die Echtzeit-Uberweisung bis zum Mobilen Bezahlen mit dem Smartphone.

Banking und Payment sind 1dangst im digitalen Zeitalter angekommen. Per Online- oder
Mobile-Banking kénnen die Kunden der Sparkasse Goéttingen einen GroRteil ihrer
Geldangelegenheiten schnell und einfach selbst erledigen — und das 24 Stunden am
Tag, sieben Tage die Woche und weltweit. So sind tiber 50 Prozent der
Privatgirokonten und circa 70 Prozent der Geschaftskonten bereits fiir das Online-
Banking freigeschaltet. Fast die Hdlfte der Online-Banking-Kunden nutzt zudem
ebenfalls die Sparkassen-App, um ihre Konten auch unterwegs per Smartphone oder
Tablet im Blick zu haben. Highlights der meistgenutzten Banking-App Deutschlands
sind zum Beispiel die Fotoliberweisung oder die innovative Bezahlfunktion Kwitt, mit
der Geldbetrdage schnell und sicher von Handy zu Handy versendet werden kénnen.

e Echtzeit-Uberweisung

Seit August letzten Jahres konnen zudem alle Online-Banking-Kunden der Sparkasse
die sekundenschnelle Echtzeit-Uberweisung nutzen. Hierbei handelt es sich um eine
deutlich beschleunigte Euro-Uberweisung innerhalb der Linder des gemeinsamen
europdischen Zahlungsraums (SEPA). Dabei wird das Geld innerhalb von 10 Sekunden
auf das Konto des Zahlungsempfingers iibertragen. Die schnelle Uberweisung steht
den Kunden rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr fiir Zahlungen bis zu einer
aktuellen Betragsgrenze in Héhe von 15.000 Euro zur Verfiigung.

e Bargeld- und kontaktloses Zahlen

Um das bargeldlose Zahlen auch im Handel weiter zu férdern, unterstitzt die
Sparkasse gewerbliche Kunden bei der Ausstattung mit aktueller Hard- und Software.
Mit der Feinbdckerei Thiele GmbH als erstem Partner konnte die Sparkasse dabei einen
groBen Schritt bei der regionalen Akzeptanz der bargeldlosen Zahlverfahren machen.

Hierbei wurden 45 Filialen der Feinbdckerei Thiele mit insgesamt 57 mobilen
Bezahlterminals ausgestattet, durch die die Kunden nun auf einfachem Weg bargeldlos
mit Giro- oder Kreditkarten aller Banken und Kreditinstitute zahlen kénnen. Im Zuge
dieser Neuerung wurden die Filialleiter vor der Einfiihrung des bargeld- und
kontaktlosen Zahlens durch Mitarbeiter der Sparkasse Gottingen geschult, so dass ab
dem ersten Tag ein reibungsloser Ablauf gewdhrleistet war.

Die Technologie der ,Near Field Communication“ (NFC) ermdglicht es, ohne die Giro-
oder Kreditkarte in das Lesegerat einzustecken, einen Geldbetrag digital zu
Ubertragen. Der Kunde muss zum Bezahlen lediglich seine Girocard an den Kartenleser
halten, bis ein Signalton erklingt. Bei einem Betrag unter 25 Euro ist keine PIN-Eingabe
notig.
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e Mobiles Bezahlen mit der Sparkassen-App

Mit der Sparkassen-App ,,Mobiles Bezahlen* wird das Zahlen an der Kasse jetzt sogar
noch bequemer — denn der Kunde zahlt direkt mit dem Smartphone. Wie beim
kontaktlosen Bezahlen (bis 25 Euro ohne PIN) findet die Dateniibertragung per NFC
statt. So ist der Bezahlvorgang in nur wenigen Sekunden erledigt. Hierzu muss
lediglich das Display des Android-Smartphones aktiviert sein und an das Terminal
gehalten werden.

»Bei unseren Kunden erleben wir eine steigende Nachfrage nach digitalen Lésungen.
Zeitgleich wachst aber auch die Zahl der Menschen, die sich bei komplexen Finanz-
fragen wiinschen, individuell und persénlich beraten zu werden. Das ist nur von
Mensch zu Mensch méglich®, so Steffen-Peter Horn, Vorstandsmitglied der Sparkasse.

Zukunftsperspektiven
Das Sparkassen-Forum und die Prasenz in der Innenstadt

2015 hat sich die Sparkasse Gottingen fiir den Bau eines neuen Verwaltungs-
gebdudes entschieden. Das von der Sparkasse gewdhlte Vorgehen zum Erwerb des
Sparkassen-Forums hat sich auch vor dem Hintergrund der wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen als richtig erwiesen. Die Zusammenarbeit mit dem projekt-
verantwortlichen Bauherren EBR Projektentwicklung GmbH ist gut verlaufen, so
dass das Gebdude im zweiten Halbjahr 2018 an die Sparkasse Goéttingen iibergeben
werden konnte.

Beim Bau der neuen Firmenzentrale ist die Sparkasse natiirlich auch ihrer
Verantwortung gegeniiber Mensch und Umwelt nachgekommen. Durch das neue
Gebaude werden vier Standorte der Sparkasse Géttingen zu einem neuen, zentralen
Standort vereint. Die daraus entstehenden Synergieeffekte wie effektivere
Arbeitsprozesse, Minimierung der Betriebs-und Sachkosten sowie die Schonung von
Ressourcen liegen dabei auf der Hand.

Berechnungen fiir das Sparkassen-Forum haben ergeben, dass dort an
Gesamtenergiekosten nur etwa die Halfte anfallen, als am jetzigen Standort in der
Weender StralRe allein fiir Strom.

Der Neubau wird zudem nach DGNB (Deutsche Gesellschaft fiir nachhaltiges Bauen)
zertifiziert. Die Sparkasse Gottingen wird damit eines der ersten Unternehmen in
Siidniedersachsen sein, das diese Zertifizierung erhdlt. Selbstverstandlich wird das
neue Gebdude zudem barrierefrei nach den Anforderungen des Sozialverbandes
Deutschland (SoVD) erbaut.
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Wadhrend der Einzugsphase in das Sparkassen-Forum ist im Oktober ein Leitungs-
Wasserschaden aufgetreten. Ein finanzieller Schaden ist der Sparkasse hierbei nicht
entstanden, da die mdglichen Aufwendungen durch Versicherungsleistungen sowie
Gewdhrleistungspflichten abgedeckt sind.

Seit Sommer 2018 haben 80 Mitarbeiter ihren Arbeitsplatz im neuen Gebaude
bezogen. Der Umzug aller weiteren Mitarbeiter, ist nach der vollstandigen Behebung
des Wasserschadens, fiir das erste Quartal 2019 vorgesehen.

Sparkasse bleibt im Herzen der Stadt

Fiir die Privatkunden der heutigen Sparkassen-Filiale in der Weender Stral3e dndert
sich bis 2020 durch den anstehenden Umzug der weiteren internen Bereiche zundchst
nichts. Die Filiale ,,Altes Rathaus* steht den Kunden mit den bekannten Mitarbeitern
weiterhin fur Beratung und Service zur Verfligung. Und auch nach erfolgtem Umbau
des Gebaudekomplexes in der Innenstadt durch den Erwerber, der HT Group aus
Hildesheim, wird die Sparkasse mit einer personenbesetzten Filiale in dem Areal der
heutigen Sparkassen-Zentrale in der Fullgdngerzone verbleiben.

]
Wir bleiben im Herzen

der Stadt.

-
Filiale im Ostviertel 5

5 Filiale ,Spot”

.
5 Private Banking
Heilberufe

L]
S Forum Hauptfiliale

Beratungscenter é Filiale
(c:b 2020) Weender StraRBe

L]
L — Kompetenzzentrum
Immobilien

[
5 Sparkasse
Gottingen

SEIT 1801

.
& Filiale im Kreishaus

Neues Beratungscenter ab 2020

Gemeinsam mit der Stadt Gottingen, den Stadtwerken und der Evangelischen Kirche
treibt die Sparkasse zudem eine starke Aufwertung des westlichen Stadteingangs im
Bereich Groner-Tor-StralRe voran.

12



Hier hat die Sparkasse Gottingen mit dem Umbau des — bereits im Sparkassenbesitz
befindlichen — Gebadudes Groner-Tor-Stral’e 32 begonnen, wo in 2020 ein modernes
Beratungscenter fir circa 60 Mitarbeiter und mit 3.000 SchlieRfachern als neue
Hauptfiliale der Sparkasse fungieren wird. Im direkt anschlieBenden Nachbargebdude
finden die Kunden weiterhin das Immobiliencenter der Sparkasse.

»Flr unsere Kundenbetreuung haben wir einen Standort gewahlt, der in der Goéttinger
Innenstadt liegt aber trotzdem auf allen Wegen bequem zu erreichen ist. Das Gebdude
in der Groner-Tor-Stral3e zu nutzen, ist die ideale L6sung. Es bietet Parkmdoglichkeiten,
eine optimale Busanbindung und ist zudem als Sparkassen-Standort in Géttingen
etabliert®, erklart der Vorstandsvorsitzende Rainer Hald.

In 2020 wird die Sparkasse ihre Ndahe zum Kunden dann mit einer neuen Filialstruktur
in der Gottinger Innenstadt weiter ausbauen. Neben dem Sparkassen-Forum umfasst
diese auch die Hauptfiliale und das Immobiliencenter in der Groner-Tor-StraRe, die
Filialen ,Weender Stral’e* und ,;s-spot”, sowie das Kompetenzcenter ,Private Banking /
Heilberufe* im Michaelishaus in der Prinzenstral3e.

Digital und sozial in die Zukunft
Mit hochwertiger Aus- und Weiterbildung in die Arbeitswelt 4.0

Zur neuen Arbeitswelt 4.0 gehoért, bei aller digitalen Entwicklung, natiirlich auch
das klassische Thema der Aus- und Weiterbildung. Denn die Sparkasse ist nicht nur
ein moderner Arbeitgeber, sondern insbesondere auch ein gefragter Ausbildungs-
betrieb.

Der Berufseinstieg bei der Sparkasse, als Auszubildender, als dualer Student an der
PFH Private Hochschule Géttingen oder als Jahrespraktikant der Fachoberschule
Wirtschaft und Verwaltung (BBS 1 Arnoldi-Schule) bietet viele Mdglichkeiten fur die
Karriere. Am hdufigsten beginnt der Weg der jungen Arbeitnehmer dabei noch immer
mit der hochwertigen Berufsausbildung. Mit einer Ausbildungsquote von sechs
Prozent liegt die Sparkasse weiterhin deutlich tiber den Ausbildungsquoten im
privaten Bankgewerbe (3,8 %). Im September 2018 hat die Sparkasse elf
Auszubildende, zwei PFH-Studenten und zwei Praktikanten der Fachoberschule
eingestellt.

Nach der erfolgreichen Ausbildung bietet die Sparkasse ein umfangreiches
Weiterbildungsangebot fiir die Mitarbeiter —immer mit dem Bestreben,

Flihrungskrafte und Spezialisten fiir die Zukunft zu formen. Neben fachspezifischen
Seminaren stehen verschiedene Studiengange zum Sparkassenfachwirt fiir
Kundenberatung, Bankfachwirt online, Bachelor of Finance, Sparkassenbetriebswirt
oder im Bereich General Management zur Wahl. Fiir die Aus- und Weiterbildung des
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eigenen Nachwuchses investierte die Sparkasse Gottingen auch im vergangenen Jahr
einen Betrag in Hohe von gut einer Million Euro.

Die Sparkasse Gottingen reagiert zudem auch auf kurzfristig erkennbare neue
Anforderungen aus der Bankenregulierung, aber auch aus neuen Entwicklungen am
Markt. Mit ihrer zukunftsorientierten Ausrichtung ist die Sparkasse jederzeit
interessiert, sich durch zusatzliche Qualifikationen von auRen zu starken. Insgesamt
hat die Sparkasse neben den elf Auszubildenden, zwei Studenten und zwei
Praktikanten weitere 56 Stellen im Jahr 2018 neu besetzt.

Um dem digitalen Wandel gerecht zu werden bietet die Sparkasse ab 2019 zudem die
Ausbildung zum IT-Kaufmann/ IT-Kauffrau an. Gerade heute, wo in der Presse immer
haufiger von Freisetzungen und Entlassungen von Angestellten bei Kreditinstituten zu
lesen ist, liefert die Sparkasse hier einen Beweis zu ihrem zukunftsfahigen
Geschaftsmodell.

Neben der fachlichen Qualifikation bietet die Sparkasse Géttingen aber natiirlich noch
mehr. Von der Zeitung WirtschaftsWoche wurde das Kreditinstitut 2018 als ,Wertvoller
Arbeitgeber fiir die Region“ ausgezeichnet. Neben der Qualitdt als Arbeitgeber wurde
hier zudem das wichtige soziale Engagement fiir die Region beriicksichtigt.

Gemeinsam Gutes tun
Verantwortung libernehmen und die Region gestalten

Die Sparkasse Gottingen ist fest in der Region verwurzelt. Mitihrer
unternehmerischen Haltung, ihren Produkten und gesellschaftlichen Initiativen
engagiert sie sich ihrem 6ffentlichen Auftrag folgend in vielschichtiger Weise und
sorgt fiir nachhaltige Perspektiven vor Ort.

Die Unterstiitzung von rund 500 groBen und kleinen Projekten und Einrichtungen, die
sich mit viel Einsatz und Herz um die Region verdient machen, war fiir das
Kreditinstitut daher —wie in jedem Jahr - auch in 2018 selbstverstandlich. Neben der
langjdhrigen Unterstiitzung der Damen- und Herrenteams der BG Géttingen, dem
Internationalen Sparkasse & VGH Cup, der Tour d’Energie oder des beliebten
Frihjahrs-Volkslaufes wurden auch viele kleinere Vereine und Projekte im Breitensport
unterstiitzt. So hat die Sparkasse einen bedeutenden Beitrag zur Erhaltung und dem
Umbau des Weender Freibades geleistet. Die Spende ist dabei vor allem der Férderung
des Kinderschwimmens im neuen Parkbad zugute gekommen.

Im Bereich der wissenschaftlichen Bildung war die Sparkasse auch im Jahr 2018 wieder
ein verlasslicher Partner der Georg-August-Universitat und der hiesigen
Fachhochschulen. Hierbei reichte die Partnerschaft von kleinen Projekten wie ,,Physik
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im Advent“, einem Adventskalender der Universitat mit 24 Experimenten und
physikalischen Ratseln, bis zu Leuchtturmprojekten wie dem ,,Forum Wissen®.

Zur Stdarkung der Lebensqualitdt und zum Zusammenhalt der Gemeinschaft gehért in
Gottingen insbesondere das Kulturangebot. Konzerte des Géttinger Symphonie
Orchesters und Events wie das NDR2 Soundcheck Festival oder die Internationalen
Handel-Festspiele bringen die Menschen in der Region zusammen und strahlen tber
die Grenzen Gottingens hinaus.

Abgerundet wurde das Engagement zudem von dem jdhrlichen Sparkassen-
Wettbewerb ,Unser Dorf hat Zukunft“, bei dem im vergangenen Jahr die Vereine und
Initiativen der Gemeinde Gleichen aufgerufen waren, nachhaltige Projekte
einzureichen. Als Sieger dieses Wettbewerbs unterstiitzte die Sparkasse 2018 den
Ortsrat und die Ortsheimatpflege Benniehausen, die nun gleich zwei Projekte
umsetzen kdnnen: Zum einen wird das Dorf durch Umweltschutzaktionen verschénert,
indem unter anderem Nistkdsten, Insektenhotels und Blumenstreifen angelegt werden.
Zum anderen wird die Ortsheimatpflege eine virtuelle Ortschronik verfassen.

Auch im Bereich der Pflege engagierte sich die Sparkasse im vergangenen Jahr.
Beispielhaft seien hier die Férderungen der hduslichen Kinderkrankenpflege Kimbu
und des Caritasverbandes Siidniedersachsen genannt.

»Als Sparkasse waren wir auch im vergangenen Jahr stets prdasent, um die Menschen in
unserer Region, in diesen unruhigen Zeiten, in allen finanziellen Angelegenheiten zu
begleiten aber auch, um Verantwortung fiir die Gemeinschaft aller Biirgerinnen und
Biirger und die Lebensqualitdt in Géttingen zu Gibernehmen. Wir setzen uns ein fir
gesellschaftliche Vielfalt und erméglichen viele groRe und kleine Projekte in Stadt und
Landkreis — verlasslich und als Partner auf Augenhdhe*, fasst Rainer Hald die wichtige
Rolle der Sparkasse fiir die Region abschlie3end zusammen.

Ansprechpartner:
André Kaufmann Frank Sickora
Leiter Direktion Vorstandsreferat Leiter Kommunikation

und Kommunikation

0551/405-2529 0551/405-2418
andre.kaufmann@spk-goettingen.de frank.sickora@spk-goettingen.de
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Wir bleiben ...

I“]ﬁl_‘ :

...1m Herzen der Stadt.

Wir freuen uns sehr auf den Einzug
in das neue Sparkassen-Forum.

Mit unserem gewohnten Service
sowie der Privatkundenberatung
bleiben wir aber weiterhin an den

bekannten Standorten in der In-
nenstadt fiir Sie prasent!

Sie haben Fragen? Sprechen Sie uns
gern an:

o/ 0551 405-0
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